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DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.  Concepto del SPO

El Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO), es el
instrumento juridico-técnico que regula la aplicacion del Sistema de Programacion de
Operaciones (SPO) en el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en el
marco de lo establecido en el Articulo 27 de a Ley No. 1178 del 20 de julio de 1990, de
Administracion y Control Gubernamentales.

El RE-SPO, es el conjunto de normas que establecen procesos, procedimientos,
mecanismos de operacion, plazos, responsables, definiciones técnicas y administrativas,
en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Desarrollo Sectorial y el Plan
Estratégico Institucional, para la formulacion, seguimiento y la evaluacion del POA en el
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Articulo 2.  Objetivos del Reglamento Especifico

El objetivo general del RE-SPO es reglamentar y optimizar el funcionamiento del Sistema
de Programacion de Operaciones en el Ministerio.

Tiene como objetivos especificos los siguientes:
a) Regular los Procesos de elaboracién y seguimiento y evaluacion.

b) Estandarizar la informacion del POA a través de instructivos y formularios, que
permitan su consolidacién.

c) Definir los instrumentos de organizacion, funcionamiento y control interno

basado en las Normas Bésicas del SPO, encaminados a facilitar los logros de
objetivos de gestion, tanto institucionales como especificos.
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d) Establecer las instancias resolutivas de aprobacion del Reglamento Especifico,
del Programa de Operaciones Anual de la entidad y de las modificaciones de
estos documentos.

e) Establecer las unidades encargadas de los procesos inherentes al Sistema y
los plazos para su realizacion.

f) Posibilitar la interrelacion operativa del SPO con los otros sistemas regulados
por la LEY No. 1178.

Articulo 3.  Ambito de aplicacién

El presente Reglamento Especifico, es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para
todas las unidades organizacionales dependientes del Ministerio de Desarrollo Productivo
y Economia Plural que participan en el proceso de elaboracion, ejecucién, seguimiento y
evaluacion del POA y de cada uno de sus funcionarios publicos sin distincion de jerarquia.

Articulo 4. Aprobacién del Reglamento Especifico

De acuerdo al Art. 4 de la Resolucion Suprema No. 225557, la aprobacion del
Reglamento Especifico del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, es
atribucion de la Maxima Autoridad Ejecutiva MAE, mediante Resolucién Ministerial
expresa, previa compatibilizacion con el Organo Rector.

Articulo 5.  Revisién y Ajustes del Reglamento Especifico

La Direccion General de Planificacién evaluara anualmente la aplicabilidad del presente
Reglamento Especifico y a su vez estard a cargo de la revision y actualizacion del mismo,
segun las observaciones y recomendaciones, con base al analisis de la experiencia de su
aplicacion, la dinAmica administrativa del Ministerio o cuando nuevas disposiciones de
caracter legal sean emitidas por el Ministerio Economia y Finanzas Publicas en su
calidad de Organo Rector del Sistema de Programacion de Operaciones.

Las actualizaciones al Reglamento Especifico del SPO, seran igualmente aprobadas
mediante Resolucion Ministerial, una vez sea compatibilizado el documento por el Organo
Rector y a solicitud de la Direccion General de Planificacion.

Articulo 6.  Sanciones por Incumplimiento

El incumplimiento al presente Reglamento Especifico, generard responsabilidades y
sanciones en el marco de lo establecido en el Capitulo V de la Ley 1178 y de los Decretos
Supremos Reglamentarios 23215, Reglamento para el ejercicio de las atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, 23318-A Reglamento por la Responsabilidad de la
Funcién Publica 'y 26237 Decreto Modificatorio del 23318-A.

Articulo 7. Clausula de Previsiéon

En caso de presentarse omisiones, contradicciones y/o diferencias en la interpretacién del
presente Reglamento Especifico, éstas seran solucionadas en los alcances y previsiones

2| Pagina



Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Estado Plurinacional de Bolivia
Reglamento Especifico Sistema de Programacién de Operaciones

de la Ley 1178, de la R.S. 225557 Normas Basicas del Sistema de Programacién de
Operaciones (SPO) y las normas en actual vigencia.

Articulo 8. Normativa Inherente
La base legal del presente Reglamento est4 conformada por:
a) Constitucién Politica del Estado.
b) Ley 1178, de Administracion y Control Gubernamentales, de 20 de julio de 1990.

¢) Resolucién Suprema N° 216779 del 26 de julio de 1996, que aprueba las Normas
Bésicas del Sistema Nacional de Planificacion (SISPLAN).

d) Resolucién Suprema N° 216768 del 18 de junio de 1996, que aprueba las
Normas Bésicas del Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP).

e) Resolucién Suprema 225557 de 1 de diciembre de 2005 que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones, Resolucién Administrativa
del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas N° 752/2005 del 30 de
diciembre de 2005 que aprueba el contenido minimo para la elaboracién del
Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones y la
Resolucién Administrativa N° 181 del Ministerio de Economia y Finanzas
Pablicas del 11 de abril de 2006 que aprueba los formularios guia para la
elaboracion del POA.

f) Decreto Supremo 23318-A de 3 de noviembre de 1992, que aprueba el
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Publica y Decreto Supremo N°
26237 del 29 de junio de 2001 que modifica algunos articulos del citado
Reglamento.

g) Principios y Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
aprobado mediante Resolucion CGR 070/2001 de enero del 2001.

h) Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional.

i)  Otras disposiciones especificas que estén relacionadas con la aplicacion de las
Normas Bésicas del Sistema de Programacion de Operaciones.

Articulo 9.  Salvaguarda de la Documentacion
La Direccién General de Planificacion es responsable del archivo y custodia de la
documentacion generada por el Sistema de Programacion de Operaciones, como ser el

Reglamento Especifico, el Programa de Operaciones Anual e informes de seguimiento y
evaluacion.
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Articulo 10. Instructivos y Formularios

Para la elaboracion, seguimiento y evaluacion a la ejecucion del POA, los ejecutivos y/o
funcionarios responsables de las &reas Y/o unidades organizacionales, deberan utilizar
las herramientas disefladas por la Direccion General de Planificacién para llevar a cabo
este cometido.

TiTuLO Il
COMPONENTES DEL SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES
CAPITULO |
SUBSISTEMA DE FORMULACION DEL PROGRAMA DE OPERACIONES ANUAL
SECCION |

ARTICULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y EL
PRESUPUESTO

Articulo 11. Articulacion con el Plan Estratégico Institucional (PEI)

El PEI es un instrumento de planificacion de mediano y largo plazo que define de manera
clara y concreta los objetivos estratégicos y los programas a realizar por el Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, mismos que estan sujetos a la disponibilidad de
recursos, a sus competencias asignadas, como también a los obijetivos, politicas
programas y proyectos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo (PND).

Para la formulacién de objetivos de gestidon institucionales, la Direccion General de
Planificacion, remitird anualmente a las unidades organizacionales del Ministerio, para su
conocimiento, el Plan Estratégico Institucional, con la finalidad de que cada uno de los
objetivos de gestidn institucionales planteado se articule con los objetivos estratégicos del
PEI y a su vez sean compatibles con el PDS, tarea que sera desarrollada por la Direccion
General de Planificacion.

La Programacién de las Operaciones es de corto plazo o gestiéon anual de produccién de
bienes, servicios y normas; define objetivos de gestion institucionales, resultados a
alcanzar, operaciones de funcionamiento y de inversién, tiempos, responsables,
indicadores, recursos a utilizar.

La Direccion General de Planificacion, sera la encargada de verificar la consistencia de

los contenidos del Programa de Operaciones Anual con los lineamientos del Plan
Estratégico Institucional (PEI).
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Articulo 12. Articulacion POA — Presupuesto

El presupuesto del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural debera reflejar
en términos financieros la Programacion de Operaciones Anual, teniendo en cuenta sus
limitaciones financieras (techos presupuestarios) en base a ejecucion histérica, con el
objetivo de iniciar el proceso de formulacion del POA.

El POA y el Presupuesto son instrumentos gerenciales que deberan ser elaborados en
forma coordinada desde su formulacién, aprobacién, seguimiento y evaluacién a su
ejecucion, entre la Direccion General de Planificaciéon y la Direccion General de Asuntos
Administrativos a fin de verificar la consistencia entre el techo presupuestario y los
requerimientos de las diferentes unidades organizacionales.

Cada Area y/o Unidad Organizacional es responsable de elaborar los Objetivos de
Gestidon Especificos y de Operaciones correspondientes, asi como el requerimiento
presupuestario necesario para alcanzar los mismos, considerando la relacién directa que
debe existir entre ambos, en base a los cuales la Unidad Financiera elaborara el
presupuesto por objeto del gasto identificando claramente las categorias programaticas
del Ministerio.

La Direccidon General de Asuntos Administrativos (DGAA), elaborara el Presupuesto con
base a las directrices de formulacion presupuestaria emitidas por el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, considerando los requerimientos de las Unidades
Organizacionales. Esta articulacion - enlace entre POA y Presupuesto exige un adecuado
nivel de coordinacién entre la Direccién General de Planificacién y, la Direccién General
de Asuntos Administrativos (DGAA)

A partir de la determinacion de costos por actividad, consolidado en los objetivos de
gestion institucionales, la DGAA elaborara el Anteproyecto de Presupuesto que sera
presentado a la MAE para su aprobacion, vinculando los objetivos de gestion
institucionales con las categorias programaticas del presupuesto, mismo que estara sujeto
a ajustes en funcion a la aprobacion del Presupuesto General del Estado.

SECCION lI
PROCESO DE ELABORACION DEL POA
Articulo 13. Elaboracién del Andlisis de Situacién

El andlisis de situacion y del entorno es un diagnéstico general que permite identificar
variables externas (incontrolables) e internas (controlables) que afectan el desempefio
institucional. Este analisis permitira, en Ultima instancia, la formulacién de los objetivos, la
determinacion de las formas de alcanzarlos y los recursos necesarios.

El analisis debe ser efectuado considerando los resultados alcanzados en el anterior afo.
En el analisis deben describirse los logros alcanzados y las necesidades emergentes de
cada direccion y unidad, asi como las dificultades en la consecucion de los objetivos. Se
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debe identificar también el techo presupuestario, la funcionalidad de la estructura
organizacional para sustentar el POA, asi como la disponibilidad y limitacién de recursos.

La metodologia que se empleara para plasmar en documento este andlisis de situacion y
entorno serd el FODA, con el objeto de establecer las “Fortalezas, Debilidades,
Oportunidades y Amenazas” institucionales que facilitaron o dificultaron el logro de
objetivos, sobre cuya base la Direccion General de Planificacion elaborara un documento
final en base al cumplimiento del POA de la gestion anterior, la situacion actual del pais y
otros que se consideren relevantes.

El Desarrollo del andlisis de situacion y del entorno podra ser realizado en una reunién o
taller de caracter interno, organizado por cada una de las unidades en el que se analizara
la situacion descrita anteriormente y/o usando una técnica de diagndstico similar.

Este Andlisis de situacién se actualizard anualmente como parte del seguimiento a la
ejecucion del Plan Operativa Anual, esta actividad es responsabilidad de la Direccién
General de Planificacion y se la realizara en la primera quincena del mes de agosto de
cada afio.

1. Anadlisis de la situacion externa

El analisis de Situacibn Externa consiste en una evaluacion del entorno
economico, social, tecnoldgico y legal; factores que puedan condicionar la
ejecucion de las operaciones y el cumplimiento de los objetivos de gestion
institucionales del Programa de Operaciones Anual del Ministerio. En el andlisis
del entorno se consideraran los aspectos externos al Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural, identificando principalmente las “oportunidades” y
“Amenazas” existentes que de alguna manera pueden favorecer o afectar el
normal desarrollo de la gestion.

2. Andlisis de la situacion interna

El analisis de Situacion se realizara al interior de las direcciones y/o Unidades
Organizacionales, con el objeto de establecer las “Fortalezas” y las “Debilidades”
institucionales que facilitaron o dificultaron el logro de objetivos traducidas en la
identificacion de variables y su incidencia en la determinacion de los objetivos de
gestion institucionales.

Principalmente se deberadn describir los resultados alcanzados en la gestion
anterior respecto a lo programado. Los desvios, sus causas y las necesidades
emergentes; el techo presupuestario; la funcionalidad de la estructura
organizacional para sustentar el POA; asi como la disponibilidad y limitaciéon de
recursos. Es decir, se debera realizar una evaluacion de la ejecucién del POA de
la gestion anterior, identificando los factores que hayan incidido en la obtencién de
los resultados.

De las misma manera, se debera tomar en cuenta también la calidad del servicio
prestado a los usuarios, efectividad de los procesos, tiempo de respuestas a las
solicitudes, etc.
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Articulo 14. Determinacion de Objetivos de Gestion Institucionales

Los objetivos de gestion institucionales se definirdn en base al andlisis del marco de
referencia del Ministerio, el Plan Nacional de Desarrollo (PND), Plan de Desarrollo
Sectorial (PDS), Plan Estratégico Institucional (PEI) etc. y la consideracion de los
resultados del andlisis de situacién externa (entorno) y del analisis de situacién interna.

El proceso de formulacién de los objetivos de gestion institucionales deben comprender
las siguientes etapas:

- ldentificar y priorizar las necesidades, requerimientos, problemas vy
propésitos mas importantes a ser atendidos.

- Establecer los objetivos de gestion institucionales.

- Establecer los programas presupuestarios institucionales.

Para este proposito, la Direcciéon General de Planificacion, durante la segunda quincena
del mes de agosto realizard reuniones de trabajo o talleres con la participacién de
Viceministros y Directores Generales, presentando la propuesta de objetivos de gestién
institucionales para aprobacion de el(la) Ministro(a) que es el(la) responsable del
contenido y alcance de los objetivos de gestidn institucionales del Ministerio, este proceso
concluye el 30 de agosto de cada gestion.

La Direccion General de Planificacidon verificard que los objetivos sean consistentes con
los objetivos de mediano y largo plazo, con la misién institucional, con su vision y con los
planes de desarrollo generales y sectoriales, asi como entre las diferentes unidades
organizacionales. Concluido el proceso se sometera a la aprobacién de los Viceministros,
este proceso culmina la primera semana de septiembre.

Articulo 15. Identificacion de Areas y/o Unidades Organizacionales/Unidades
Ejecutoras.

En base a los objetivos de gestion institucionales, se identificaran las Areas y Unidades
Organizacionales necesarias para el logro de dichos objetivos, basandose en el Analisis
Organizacional y la Estructura Organica y a través de la Unidad Financiera se identificaran
los programas respectivos y las unidades ejecutoras.

El Area Organizacional es parte de la estructura organizacional, conformada por la Unidad
Cabeza de Area (Viceministerios, Direccién, otros) y en caso necesario, por varias
unidades organizacionales dependientes. El Area Organizacional, cuenta con objetivos
de gestion especificos y funciones homogéneas y especializadas.

La Unidad Organizacional es una dependencia de la estructura organizacional la que es
responsable de ejecutar uno o varios objetivos de gestion especificos u operaciones,
correspondientes a programas, proyectos, operaciones u actividades, que contribuyen al
logro de los objetivos de gestion institucionales.

Articulo 16. Caracteristicas de los Objetivos de Gestidn Institucionales y Objetivos
de Gestidon Especificos
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Los Objetivos como planteamientos concretos, deben reunir las siguientes caracteristicas

basicas:

a)

b)

d)

e)

f)

Ser claros, viables y consistentes, que sean posibles de alcanzar en funcion
de las capacidades de la entidad, que tengan relacion al Plan Estratégico
Institucional, los resultados alcanzados en gestiones anteriores y con los
objetivos de las diferentes Unidades Organizacionales y Unidades
Desconcentradas del Ministerio.

Verificables, que permitan comprobar y utilizar indicadores de eficacia y
eficiencia durante la ejecucién de los POA’s y sobre los resultados

Participativos, la formulacion de los objetivos de gestidn institucionales debe
ser compartida a través de un proceso entre los funcionarios y el superior
inmediato en cada nivel jerarquico, de manera que se involucre a todos los
funcionarios y ellos se sientan comprometidos con los mismos.

Cuantitativos, que puedan ser traducidos a unidades mensurables que
faciliten su medicion.

Temporales, los objetivos de gestién institucionales deben indicar periodos
dentro de los cuales se alcanzaran resultados.

Cualitativos, los objetivos de gestion institucionales deben reflejar
propiedades de calidad de los bienes y servicios a ser producidos, por cada
una de las areas y/o unidades organizacionales y unidades desconcentradas
del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Articulo 17. Formulacién de Objetivos de Gestion Especificos

La formulacién de los Objetivos de gestion especificos, debe efectuarse en el marco de:

- Los objetivos de gestién institucionales, priorizando a través de la
asignacion de un peso ponderado, a los objetivos de mayor impacto y
relacionados directamente con la razon de ser del Area Organizacional que
los formula, antes que los netamente administrativos.

- El andlisis de situacion y del entrono de las Areas y/o Unidades
Organizacionales

- Los objetivos de gestion especificos y operaciones del POA de la gestion
anterior que no fueron alcanzados o ejecutados.

- El presupuesto historico o referencial.

- El o los programas presupuestarios claramente identificados.

Es decir, identificadas las Areas y Unidades Organizacionales necesarias para el logro de
objetivos de gestion institucionales del Ministerio, éstas (Viceministerios, Direcciones
Generales y Unidades Organizacionales de dependencia directa del despacho del
Ministro (a)) basadas en su andlisis de situacion y del entorno, deben formular los
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objetivos de gestién especificos, de manera que se establezca una red de objetivos vy
consiguientemente obtener un programas de operaciones integral, coherente e
interrelacionado, identificando claramente los programas a los que responden.

Articulo 18. Elaboracion de Indicadores de Gestiéon

Los indicadores son pardmetros que tienen por objetivo medir el logro de las metas
operativas como también miden los resultados asociados a los objetivos de gestién
institucionales y a los objetivos de gestion especificos.

Estas actividades se realizaran paralelamente al proceso de determinacién de objetivos y
operaciones.

Los responsables de programar y ejecutar las operaciones deben identificar y describir los
indicadores cuantitativa y cualitativamente de forma que permitan verificar el grado de
alcance de los objetivos de gestidn institucionales, objetivos de gestién especificos y la
ejecucion de las operaciones.

Los indicadores de eficacia y eficiencia, son instrumentos técnicos que permiten medir el
logro de los objetivos y metas, programados previo al inicio de gestidn, asimismo miden y
detectan el grado o resultado que se ha alcanzado en la realizacion de una operacion y
gue pueden ser expresados en valores relativos y absolutos, ya sea numéricamente o
conceptualmente y que estan definidos y sujetos a modelos de aplicacién sobre la base
de objetivos y valores prefijados.

1. Los Indicadores de Eficacia

El concepto de eficacia se refiere al grado de cumplimiento de los objetivos
planteados. Estos indicadores se construirdn en base a parametros histéricos
sobre logro de resultados similares y ejecucién de operaciones en términos
cuantitativos. En todos los casos, el grado de eficacia se medira en funcién del
porcentaje en que se ha conseguido los objetivos de gestion institucionales con
relacion al resultado alcanzado en la gestién, que esté ademas relacionado con
objetivos y resultados estratégicos.

2. Los indicadores de eficiencia

El concepto de la eficiencia describe la relacion entre dos magnitudes, la
produccion fisica de un bien o servicio y los insumos o recursos que se utilizaron
para alcanzar ese producto. Estos indicadores se construirdn en base a la relaciéon
gue exista entre los bienes, servicios, plazos y otros resultados producidos y los
recursos humanos, materiales, financieros y tecnologicos empleados en su
produccion.

Los indicadores de Eficiencia y Eficacia deberan construirse en base a las directrices de
formulacion del POA emitidas anualmente y a las caracteristicas y naturaleza de cada
area y/o unidad organizacional.
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La Direccion General de Planificacion coordina con las unidades organizacionales del
Ministerio, la determinacion de indicadores de eficacia que permitan verificar el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas, y de indicadores de eficiencia que permitan
evaluar la relacion entre los recursos invertidos y los resultados obtenidos durante el
proceso de ejecucion de las actividades.

La elaboracién de indicadores debe realizarse paralelamente al proceso de determinacion
de los objetivos de gestidn institucionales, objetivos de gestion especificos y la
determinacion de operaciones, el proceso debera concluir el 15 de septiembre.

Articulo 19. Determinacion de Operaciones

Las operaciones y/o actividades son el conjunto de tareas necesarias para el logro de los
objetivos de gestibn especificos previstos para cada unidad organizacional y
determinadas a partir de los objetivos de gestion especificos, las cuales a la vez
permitiran el logro de los objetivos de gestion institucionales de la entidad, que
correspondan.

A este nivel se determinan los recursos financieros, humanos y materiales, y el
cronograma de ejecucion, para la programacion de contrataciones y adquisiciones: y el
posterior seguimiento y evaluacion del POA.

La especificacion de las actividades u operaciones, sera realizada por las unidades
organizacionales responsables del cumplimiento de los objetivos de gestion
(institucionales y especificos) sobre la base de los resultados previamente aprobados y
acordados en los niveles ejecutivos superiores.

Las operaciones pueden ser de cardcter rutinario y de desarrollo o estratégicas, las
mismas que deben describir el tiempo de su ejecuciéon determinando inicio y finalizacién.

El procedimiento para la determinacién de operaciones es el siguiente:

a) Establecer las operaciones de funcionamiento e inversion necesarias para
alcanzar los objetivos de gestion especificos.

b) Ordenar légica y secuencialmente las operaciones necesarias para alcanzar los
objetivos de gestion especificos.

c) Establecer metas para cada operacion o conjunto de operaciones.

d) Estimar tiempos de inicio y conclusiébn que demandara la ejecucion de las
operaciones, sefialando explicitamente las fechas correspondientes.

e) Determinar los recursos humanos, materiales, equipos, bienes, muebles e
inmuebles indispensables para concretar las operaciones.

f) Definir indicadores de eficacia y eficiencia.
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g) Identificar las unidades organizacionales y funcionarios responsables de la
ejecucién de las operaciones.

Los Directores Generales y los Jefes de Unidades del Ministerio, conjuntamente sus
técnicos, deben encarar este proceso de forma participativa, al igual que los
Responsables de Proyectos, coordinando en su caso con otras unidades cuando existan
operaciones conjuntas entre dos 0 mas unidades organizacionales. La Direccion
General de Planificacién sera responsable de consolidar el proceso como parte de la
elaboracion del POA y se la realizar4 entre la segunda y tercera semana del mes de
septiembre.

Articulo 20. Determinacién de Recursos Humanos, Bienes y Servicios

Una vez determinadas las operaciones, las unidades organizacionales responsables del
cumplimiento de los objetivos de gestion (institucionales y especificos), identificaran de
manera cuantitativa y financiera, los recursos humanos, materiales y suministros, servicios y
activos fijos por actividad asi como los tiempos estimados de requerimientos y el
responsable de su solicitud, lo que permitira establecer los indicadores de eficiencia.

Articulo 21. Aprobacién del Programa de Operaciones Anual

En forma conjunta la Direccién General de Asuntos Administrativos y la Direccién General
de Planificacion deberan compatibilizar el POA con el Presupuesto Institucional en funcién
a la Ley Financial, previo ajuste por las éareas y/o unidades organizacionales del
Ministerio, para su presentacién y aprobacion por la MAE mediante Resolucién Ministerial.

Articulo 22. Difusion del POA

Despues de la aprobaciéon del Presupuesto General del Estado (PGE) y realizados los
ajustes que sean necesarios, se formalizara la aprobacion y vigencia del documento
definitivo y completo del POA, mediante una Resolucion Ministerial.

El Programa de Operacién Anual y presupuesto final aprobado, deberan ser distribuidos
a todas las Unidades Organizacionales del Ministerio.

El POA debera ser un documento de conocimiento de los servidores publicos del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, con este motivo, La Direccion
General de Planificacion sera responsable de su difusion a través de todos los medios de
comunicacion interna posibles, como ser paginas web, intranet, resimenes, tripticos, etc.

Articulo 23. Presentacion del POA aprobado a las instancias competentes
En concordancia con Leyes en vigencia y las directrices de formulacién presupuestaria y
de programacion de operaciones, el(a) Ministro(a) remitird el resumen del POA vy el

presupuesto aprobados al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas para la gestion del
presupuesto anual en el plazo que este haya instruido.
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CAPITULO II
SUBSISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA EJECUCION DEL POA
Articulo 24. Seguimiento de la ejecucién del POA

De acuerdo con el Articulo 22 de las Normas Béasicas del Sistema de Programacion de
Operaciones, aprobadas por Resolucién Suprema N° 225557 de 1 de diciembre de 2005,
deberd verificarse que las operaciones de funcionamiento e inversiéon, se vayan
ejecutando de acuerdo con el POA aprobado y/o reformulado.

Los Viceministros, Directores Generales y Jefes de Unidad son los responsables de
efectuar la verificacion de la ejecucion de las operaciones planteadas, para lo cual
deberan utilizar procedimientos y herramientas proporcionados por la Direccién General
de Planificacion y luego aplicarlos para conocer la informacién sobre lo ejecutado por
cada una de las areas y/o unidades organizacionales bajo su dependencia; debiendo
también efectuar el seguimiento continuo para el cumplimiento del POA.

La verificacion de la ejecucion se la realiza en cortes trimestrales, teniendo quince dias de
plazo después de los tres meses para presentar el informe en la gestion que compete a
los jefes de cada Area y/o Unidad Organizacional, como también su reporte oportuno a
Direccion General de Planificacion.

Articulo 25. Evaluacion de resultados

La evaluacion de resultados o productos de la programacién de operaciones, se realizara
semestral y anualmente por Directores Generales, Jefes de Unidad y Responsables de
Proyectos del Ministerio, bajo la coordinacion de la Direccion General de Planificacion.
La evaluacién del primer semestre se realizard, el mes de julio y la evaluacién del
segundo semestre, el mes de enero del siguiente afo.

La evaluacién comprende la comparacién de los logros alcanzados con los resultados
programados en el POA a través de los indicadores establecidos, los tiempos proyectados
y los tiempos de ejecucion, los recursos presupuestados y los recursos ejecutados, El
informe de seguimiento y evaluacion de resultados deberan ser puestas a conocimiento
de el(la) Ministro(a) para su aprobacion.

Las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion del primer semestre permitirdn
aplicar las medidas correctivas o en su caso los ajustes y reprogramacion de operaciones
anual para el resto del afio. En el caso de la evaluacién del segundo semestre, las
conclusiones y recomendaciones sirven para adecuar el Programa Operativo de la
siguiente gestion.

De acuerdo a los resultados de la evaluacion, en caso de detectarse desviaciones
respecto a la programacién, los Directores Generales y Jefes de Unidad y los
Responsables de Proyectos del Ministerio, deben generar medidas correctivas que
permitan la obtencién de resultados, este proceso debera llevarse acabo durante la
segunda semana del mes de julio.
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Articulo 26. Ajustes del POA

Cuando las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion detectan el cambio de
objetivos y de productos o resultados esperados, los Directores Generales y Jefes de
Unidad y Responsables de Proyectos del Ministerio, en coordinacién con la Direccion
General de Planificacién, deberan proceder a la reformulacién de su POA, el mismo que
debe ser conocido y aprobado por el(la) Ministro(a).

La reformulacion del POA sélo debera realizarse en los siguientes casos:

a) Maodificaciones en las asignaciones de los techos presupuestarios mediante
incrementos o disminuciones.

b) Por la variacion de objetivos programados, debido a la evidencia de la
imposibilidad de su realizacién por factores ajenos (desastres naturales,
conflictos sociales, cambios de disposiciones legales) a la gestién interna de la
entidad.

c) Cambio de o ampliacion de la misién de la entidad.

d) Cambio de politica institucional.

e) Ajustes a la estructura de la entidad.
La reformulacion del POA debera ser aprobada mediante Resolucién Ministerial y debera
estar plenamente justificada y no debe responder a la deficiente gestion interna de la

entidad, realizandose hasta el 31 de julio de cada afio.

Articulo 27. Presentacion de informacion de seguimiento y evaluacién del POA a
instancias competentes

La Direccién General de Planificacion, consolidara los informes de ejecucion del POA, el
cual se pondra a consideracion de el(a) Ministro(a) para su aprobacion. Una vez
aprobado se remitira la informacion de seguimiento y evaluacién del POA al Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas en los plazos y condiciones que este disponga.

ANEXOS

1.- Glosario referencia de términos

Plan Estratégico Institucional, es el instrumento que establece los objetivos, politicas,
estrategias e indicadores de mediano y largo plazo del Ministerio, en base a la Politica y/o
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Plan de Desarrollo Sectorial y la misién y visién institucionales.

Mision de la entidad, es la razén de ser de una entidad publica, expresada en objetivos
permanentes que determinan su creacion. La misién se establece en concordancia con el
instrumento juridico de creacién de cada entidad y otras disposiciones legales sobre la
organizacioén del sector publico.

Vision, la vision es una representacion de lo que se considera el mejor futuro para la
entidad; es una mision realizada de forma excelente.

Objetivos Institucionales, son proposiciones concretas de orden cuantitativo y/o
cualitativo, respecto de lo que pretende alcanzar el Ministerio en un periodo determinado,
en concordancia con su misién. Corresponde a los Objetivos Estratégicos del PEI.

Objetivos de Gestion Institucionales, son los resultados o compromisos de accién que
el Ministerio pretende alcanzar en una gestion anual. Sirven de fundamento, direccion y
medida para los objetivos de gestidon especificos y las operaciones a ejecutarse en el
Ministerio.

Programa de Operaciones Anual (POA), es un instrumento de planificacion a corto
plazo para el logro de los objetivos de gestidn institucionales: debe sujetarse a los
recursos que se estimen disponer para el ejercicio fiscal, a los objetivos y programas
contenidos en el Plan Estratégico Institucional y a las politicas publicas definidas para
cada gestion fiscal, ademéas define los objetivos de gestion especificos operaciones
necesarias, estima el tiempo de ejecucion de las operaciones, designa a los responsables
por el desarrollo de las operaciones y establece indicadores de eficacia y eficiencia a
obtenerse.

Operacion y/o actividad, es un conjunto de tareas establecidas de manera integral
sistematica, para el logro de metas y objetivos.

Metas, son los resultados intermedios, secuenciales y concretos que se esperan alcanzar
durante el proceso de ejecucion del programa de operaciones. Son intermedios con
relacion a los objetivos de gestion institucionales.

Resultado y/o producto, es el bien o servicio generado por el Ministerio, resulta de un
proceso de transformacion de insumos, mediante un conjunto de tareas integradas que
conforman una operacion.

Tarea, es cada una de las acciones fisicas 0 mentales, o etapas para llevar a cabo una
operacion determinada.

Proceso, es un conjunto de operaciones secuenciales que deben ejecutarse para el
alcance de los objetivos de la entidad.

Procedimiento, es la secuencia de tareas especificas, para realizar una operaciéon o
parte de ella.
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Indicadores, son relaciones establecidas para medir el resultado e impacto de la
ejecucion del POA, pardmetros utilizados para medir el logro de los objetivos de la entidad
y de las unidades organizacionales.

Linea base, es el valor inicial del indicador que dan a conocer la situacidon en un momento
dado.

Instituciones publicas desconcentradas, son aquellas instituciones que son parte del
Ministerio, y se encuentran del status juridico de desconcentradas.

Relacion de Tuicién, cuando la entidad tenga autoridad para ejercer el control externo

posterior, la promocion y vigilancia del funcionamiento de los sistemas de administracion y
control interno, de otra entidad.
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Lic. Jose Luis Z0Riga Tarifa .

Director General de Asuntos Administrativos

MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL
Presente

Ref.. Compatibilizacién Reglamenio Especifico del
Sistema de Programacién de Operaciones

De mi consideracion:

Por la presente doy respuesta a la nota MDP/DGA/UA/2009-1165 de 23 de
septiembre de 2009, mediante la cual remite el Reglamento Especifico del
Sistema de Programacidn de Operaciones del Ministerio de Desarrollo Productivo
y Economia Plural. '

Al respecto, comunico a usted que el Reglamento presentado es compatible con
la Norma Bd&sica del Sistema de Programacién de Operaciones, de acuerdo a
informe MEFP/VPCF/DGNGH/USP/N° 882/2009 de fecha 16 de octubre de 2009,
del cual adjunto le hago Ilegjor una copia.

Solo resta, la aprobaciéon final del documento, mediante disposicion legal
pertinente emitida por las autoridades del Ministeric de Desarrollo Productivo y
Economia Plural y la remision de la misma a esta Direccion.

Con este motivo, saludo a usted atentamente.
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS

INFORME
MEFP/VPCF/DGNGP/USP/N° 882/2009
A: Lic. Raul Prada ?Alcorezo o
DIRECTOR GENERAL DE NORMAS DE GESTION PUBLICA
Via: Dr. Mario Guachalla Cangui (9;,
JEFE DE UNIDAD
De: Lic. Sandra B. Espejo Sejas
ANALISTA
Ref: . SEGUNDA COMPATIBILIZACION DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DEL

SISTEMA DE PROGRAMACION DE OPERACIONES - MINISTERIO DE
DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Fecha: La Paz, 16 de octubre de 2009

L. ANTECEDENTES

Mediante nota MDP/DGA/UA/2009-1165 de 23 de septiembre de 2009, el
Ministerio de Desarrolio Productivo y Economia Plural, remite a la Direccion
General de Normas de Gestidn PUblica, el Reglamento Especifico del Sistema de
Programacion de Operaciones, para su correspondiente compatibilizacion.

En atencién a instrucciones impartidas por la Direccién, a través de Hoja de Ruta
N° 18-3390-R; se ha procedido a efectuar la labor de referencia.

Il. ANALISIS

El Reglamento Especifico del Ministerio de Desarrollo Productive y Economia Plural,
ha sido corregido segun observaciones del informe técnico de compatibilizacion
MEFP/VPCF/DGNGP/USP/N® 662/2009 de 21 de agosto de 2009.

1l. CONCLUSIONES

El Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, es compatible con la
Norma Basica del Sistema de Programaciéon de Operaciones.

Es cuanto informo para fines consigui

H.R. 18-3390-R LiIC. SANDRA BJ ESREJCYS.
Sandra Espejo ANALISTA

cc.: Archivo
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La Paz, 31 de Diciembre de 2009

RESOLUCION MINISTERIAL
MDPyEP/DESPACHO/N® 280/2009

TEMA: APROBACION DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE
PROGRAMACION DE OPERACIONES DEL MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Decreto Supremo N° 298394 del 7 de febrero de 2009 aprueba la estructura Organizativa
del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, determinandc en el articulo 14 entre las
atribuciones y obligaciones generales de los Ministerios, dictar normas administrativas en el
ambito de su competencia.

Que la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, en su Articuio 27°, sefiala
que cada entidad del sector publico elaborara en el marco de las normas basicas dictadas por
los érganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de los sistemas de
Administracion y Control.

Que el Articulo 6° de la mencionada Ley, establece que el Sistema de Programacion de
Operaciones traducira los objetivos y planes estrategicos de la entidad.

Que la Resolucion Suprema N° 225557 aprueba las Normas Basicas del Sistema de
Programacion de Operaciones para su aplicacion en todas las entidades del Sector Publico.

Que mediante Nota MEFP/VPCF/DGNGP/USE/N® 883/2009, de fecha 16 de octubre de 2009, la
Direccién General de Normas de Gestién Publica hace conocer al Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural que el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de
Operaciones remitido a esa institucion es compatible con la Norma Basica del Sistema de
Programacion de Operaciones, de acuerdo al informe MEFP/VPCF/DGNGP/USP/N® 882/2009,
de fecha 16 de octubre, por lo que corresponde al Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural la aprobacion Final Mediante Resolucion Ministerial.

Que La Direccion General de Asuntos Administrativos mediante el informe técnico
INF/DGA/UA/2009-1169, de 15 de diciembre de 2009 concluye sefialando que corresponde ai
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural aprobar el Reglamento Especifico dei
Sistema de Programacién de Operaciones, de la institucion.

Que la Direccion General de Asuntos Juridicos mediante informe INF/MDP/DAJ/2009-1466,
de fecha 31 de diciembre de 2009, establece que debe aprobarse el Reglamento Especifico
del Sistema de Programacion de Operaciones de la institucion, elaborandose la Resolucion
Ministerial que corresponde.

POR TANTO:

La Ministra de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en uso de sus facultades y atribuciones
conferidas por Ley.

RESUELVE:
PRIMERO: Aprobar el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones del

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en sus dos Titulos, tres Capitulos,
veintisiete articulos y un Anexo, cuyo texto forma parte inseparable de la presente Resolucion
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SEGUNDO: La Direccion General de Asuntos Administrativos, queda encargada de la promocion
y difusién det Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.
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